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La humanidad 
está viviendo 
más años que 
nunca. El desafío 
ahora no es 
solamente 
agregar años a la 
vida, sino agregar 
vida, dignidad y 
cuidado seguro a 
esos años.



Y frente a esta transformación 
demográfica global, 

enfermería no es un actor 
secundario: es el liderazgo 

más cercano, más humano y 
más constante del cuidado.

Fuente: Organización Mundial de la Salud.



Pirámide Poblacional de Medellín 

Fuente: Ministerio de Salud; DANE.



Medellín Está Envejeciendo… y los Hospitales 
Deben Transformarse

La pregunta ya no es si 
debemos prepararnos.
La pregunta es:
¿Qué tan rápido 
podemos transformar el 
cuidado?.



Es una iniciativa de la Fundación John A. Hartford y el Institute for Healthcare 
Improvement (IHI), diseñada para afrontar este desafío de frente. Tienen como objetivo:
Seguir un conjunto esencial de prácticas basadas en la evidencia; No causar daño; y
Alinear las prioridades con lo que importa a las personas mayores y a sus cuidadores 
familiares.

Sistemas Age-Friendly

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org

https://www.ihi.org/


¿Qué Significa Una Atención Age-Friendly?

No se limita a tener servicios 
para adultos mayores. 
Implica transformar la cultura 
institucional para que cada 
decisión clínica tenga en 
cuenta la funcionalidad, la 
autonomía, la seguridad, las 
preferencias y el contexto 
familiar del paciente mayor. 
Esto exige pasar de una 
atención centrada solo en 
enfermedades a una atención 
centrada en la persona.

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org

https://www.ihi.org/


4M La Base Que Sustenta Age-friendly

Este marco busca que cada contacto con el sistema de salud responda a las 
prioridades reales del paciente, reduzca daños prevenibles, proteja la 
función física y mental, y evite intervenciones que no aporten valor.

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org

https://www.ihi.org/


Enfermería Como Motor del Cambio 

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



5 Pilares Estratégicos del Modelo NICHE

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



El Eje Humano: La Enfermera Referente Geriátrica (GNR)

Práctica Avanzada de Enfermería como una estrategia para mejorar el entorno de 
la atención geriátrica y fortalecer la calidad del cuidado hospitalario.

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/

https://nicheprogram.org/


Estandarización: 11 Protocolos Centrales de Cuidado
Organizados para prevenir la perdida de la autonomía hospitalaria

NICHE ofrece protocolos basados en evidencia que "aterrizan" las 4Ms y 
Previenen la Cascada Iatrogénica.

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/

https://nicheprogram.org/


El Puente al Hogar: Protocolo de Familia y Cuidador

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/

https://nicheprogram.org/


Integración de las 4M y Protocolos NICHE

Las 4M definen qué debemos Lograr, los protocolos NICHE 
definen como enfermería lo hace realidad.  

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



¿Cómo Será el Cuidado de Enfermería en el Futuro?

La verdadera innovación en salud será lograr que las personas mayores salgan del 
hospital no solo vivas… sino funcionales, seguras y emocionalmente cuidadas.

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



Atención Centrada en “What Matters”
El sistema dejará de decidir 
únicamente “qué se puede hacer”.

También preguntará:

“¿Qué es importante para esta 
persona?”

Eso transforma:

• Decisiones clínicas 
• Rehabilitación 
• Metas terapéuticas
• Final de vida
• Experiencia hospitalaria

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



Prevenir el Deterioro. Preservar la Funcionalidad. 
Promover la Autonomía. Curar con Dignidad

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.



Reflexión Final 



El Arte de Cuidar Será Sostener la Autonomía
Enfermería: El Puente Entre la Pérdida y la Dignidad.

Gracias 
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