Mol %

2° encuentro
academico

de Enfermeria




N

Sistemas de Salud Amigables con los Adultos Mayores, ‘
Metodologia de las 4M

. ' )
‘.h

2 | aleA

O 7 ‘“

Yurley Maria Agudelo A.
Enfermera - MBA

Directora de Calidad y Mejoramiento
Continuo.

Clinica El Rosario.



@'

Clinica

La humanidad
esta viviendo
mas anos que
nunca. El desafio
ahorano es
solamente
agregar anos ala
vida, sino agregar
vida, dignidad y
cuidado seguro a
eso0s anos.
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EL MUNDO ESTA ENVEJECIENDO

m Datos clave sobre el envejecimiento de la poblacidon mundial
ESPERANZA DE VIDA MUNDIAL MAS PERSONAS MAYORES LA PROPORCION SE DUPLICARA
En 2024, la esperanza de vida Esperanza de vida mundial Para 2030, habra alrededor de Entre 2015 y 2050, la proporcion de personas

mayores de 60 afios casi se duplicara.

mundial alcanzo los (afios)

33 1400 ¢ @ e 22%

¥ 9~ anos ® millones \ \
W > M

aumentando mas de 65 de personas
8 afos desde 1995. 65,1 mayores de
60 | 60 anos en
1995 2000 2005 2010 2015 2020 2024 el mundo. de la poblacion mundial
2015 : 2050
UN HITO HISTORICO 1 DE CADA 6 PERSONAS UN FUTURO INMINENTE
En 2020, por primera vez en la historia, Para 2050, una de cada seis personas Poblacién mundlal frata Hacia finales de la década de 2070,
el numero de personas mayores de 60 afios en el mundo tendra mas de 65 afios. 3.000 (millones) habra
supero al de nifios menores de 5 afios. ' B > 65 afos aproximadamente

® @ ® © W <18 afios

YY XX
Toeon .
> 60 affos ‘ 1 decada 6 ; l .

personas tendra mas de 65 afios en 2050 2020 2050

*Proyeccién

2.200

millones

de personas mayores
de 65 afos, superando
incluso a la poblacion
menor de 18 afios.

¢(DONDE VIVIRAN? UN ENVEJECIMIENTO SIN PRECEDENTES _ , Y firaiie 5 ase dEnsrmmaean
8 O O/ El envejecimiento poblacional g i demografica global,
0 esta ocurriendo a una velocidad ' ’ S enfermeria no es un actor
de las personas mayores mucho mayor que en generaciones . secundario: es el liderazgo
viviran en paises de anteriores, lo que obliga a /] - mas cercano, mas humano y
ingresos bajos y transformar los sistemas de salud : j mds constante del cuidado.

medianos en 2050. y cuidado. A N
' L 4

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud.
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Cifras que muestran el panorama y
el reto para nuestro sistema de salud

UNA POBLACION MAYOR QUE CRECE RAPIDAMENTE
Medellin tiene actualmente cerca de Piramide Poblacional de Medellin
492.280 o2 L
HOMBRES MUJERES
personas mayores ﬂ Grupo deredad *
de 60 afios MENOS NACIMIENTOS, oon Q sy [ v
y MAS ENVEJECIMIENTO v [l so-s [ %
Una cifra que sigue e [l s [ 2o
creciendo rapidamente. 22« [ o+ [ 2%
7 s 2« -~ -
4 Medellin esta viviendo aox [ -« N -
- Q una caida importante en so- [ - [ -
INDICE DE ENVEJECIMIENTO I W A B s o
EN AUMENTO $:9 reduccién cercana al o [ -+ D
oo I - N -
El nimero de adultos mayores por o o I - D
cada 100 menores de 15 afios o b o I - S
: se» [ > D
ha aumentado de manera marcada: o[
2025 Esto acelera atiin mas el s« I o+ I i
2018 envejecimiento poblacional. v [ s I o
73 2 I o+ I 2o
5 2 ............. ) schldich oo 8% 6% 4% 2% oi% 0% ) 2% 4% 6% 8%
adultos mayOl'eS pOf Cada 100 Porcentaje del total de la poblacion
por cada 100 menores de
menores de 15 afos
Tpas m Fuente: Ministerio de Salud; DANE.




Medellin Esta Envejeciendo... y los Hospitales &r=r
Deben Transformarse ‘
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La pregunta ya no es si
debemos prepararnos.
La pregunta es:

¢Qué tan rapido
podemos transformar el
cuidado?.
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Sistemas Age-Friendly

Es una iniciativa de la Fundacion John A. Hartford y el Institute for Healthcare
Improvement (IHIl), disehada para afrontar este desafio de frente. Tienen como objetivo:
Seguir un conjunto esencial de practicas basadas en la evidencia; No causar dano; y
Alinear las prioridades con lo que importa a las personas mayores y a sus cuidadores

familiares.

Institute for American Hospital catholic Health Association
of the United States

The
John A.Hartford Healthcare Association

Foundation Improvement

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org

BT e,


https://www.ihi.org/
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‘Amor que Acompania y Servicio que Alivia

cQueé Significa Una Atencion Age-Friendly?

No se limita a tener servicios
para adultos mayores.

Implica transformar la cultura
institucional para que cada
decision clinica tenga en
cuenta la funcionalidad, la
autonomia, la seguridad, las
preferencias y el contexto
familiar del paciente mayor.

Esto exige pasar de una
atencion centrada solo en
enfermedades a una atencion
centrada en la persona.

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org


https://www.ihi.org/

4M La Base Que Sustenta Age-friendly E Rosaro

Mente:

Prevenir y manejar

delirium, demenciay
depresion. Proteger la salud
cognitiva para asegurar la
recuperacion.

Medicacion:

Revisar polifarmacia.
Evitar medicamentos que
causen caidas, delirium o
pérdida de independencia.

va lores y prioridades.

Hacer lo que tenga

sentido para la vi
funcional

Movilidad: Evitar la
inmovilizacion innecesaria.
Prevenir caidas y mantener la
capacidad funcional diaria.

Este marco busca que cada contacto con el sistema de salud responda a las
prioridades reales del paciente, reduzca danos prevenibles, proteja la
funcion fisica y mental, y evite intervenciones que no aporten valor.

Fuente: Institute for Healthcare Improvement. Age-Friendly Health Systems: Guide to Using the 4Ms in the Care of Older Adults. IHI. Retrieved from https://www.ihi.org
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NI [_] E Enfermeria Como Motor del Camb

NURSES IMPROVING CARE FOR HEALTHSYSTEM ELDERS

NICHE (Nurses Improving Care for Healthsystem Elders) no es un protocolo rigido.
Es un modelo organizacional de cambio en la practica clinica liderado por enfermeria.

El Concepto ,, E a1 | La Realidad |

(Las 4M) 2\~ O\ - /|4 Hospitalaria

—

Dota a enfermeria de

Creado en 1992 para Teansformaila cultir competencias geriatricas
adaptar los hospitales a inctitticionsl desdela especificas para actuar antes de
la vejez. baes sbraty que aparezcan las complicaciones
@5 OpEasve. (delirium, caidas, inmovilidad).
= E P

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.




5 Pilares Estratégicos del Modelo NICHE

1. Formacion:
Capacitacion
clinica
especializada
(ej. Geriatric
Patient Care
Associates).

——

2. Enfermera
Referente:
Liderazgo

clinico en el

servicio
(GRN).

3

|Estandarizacion:

Uso de guias y
protocolos
basados en
evidencia.

4. Transiciones
Seguras:
Educacion y
coordinacion
del hospital al
hogar para
evitar
reingresos.

olld

5. Medicion de
Resultados:
Evaluacion
constante de
indicadores
de calidad y
seguridad.

Clinica @ -
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Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.
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El Eje Humano: La Enfermera Referente Geriatrica (GNR) °

~ Lider Clinica

|dentifica riesgos complejos y guia la toma de
decisiones en el cuidado de la persona mayor.

Educadora

W\ Forma, orienta y eleva las competencias
geriatricas de las enfermeras, auxiliares y
personal de apoyo.

Consultora

Acompana a otros profesionales aplicando

Intervenciones basadas en evidencia para

mejorar el entorno de practica geriatrica.
=

Practica Avanzada de Enfermeria como una estrategia para mejorar el entorno de
la atencion geriatrica y fortalecer la calidad del cuidado hospitalario.

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/



https://nicheprogram.org/

Estandarizacion: 11 Protocolos Centrales de Cuidado
Organizados para prevenir la perdida de la autonomia hospitalaria

Dimension Clinica Dimension Fisica Dimension Humana

y Cognitiva y Seguridad y Entorno
Manejo del Movilidad Valoracién
Delirium Temprana Geriatrica Inicial

Prevencion de
Caldas

Cuidado de la Piel
y Lesiones

[©)

Continenciay
Retiro de Sondas

Participacion
Familiar

Comunicacion
Centrada en la
Persona

Control de
Polifarmacia
Manejo del Dolor
Nutricién y
Disfagia

NICHE ofrece protocolos basados en evidencia que "aterrizan" las 4Ms y
Previenen la Cascada latrogénica.

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/



https://nicheprogram.org/

Clinica @

El Puente al Hogar: Protocolo de Familiay Cuidador 8=

Muchas complicaciones geriatricas aparecen despues del alta
por dudas en cuidados, medicamentos 0 alimentacion.

Identificacion Educacion Conciliacion

Temprana Practica y al Egreso
e Repetida e

Detectar desde el Instrucciones claras Lista comprensible

Ingreso quien es el isobre prevencion de de medicamentos y

cuidador principal caidas, nutricion y signos de alarma
y su nivel de movilizacion en post-alta.
sobrecarga. casa.

1_

.

NICHE. Nurses Improving Care for Healthsystem Elders. NYU Rory Meyers College of Nursing. Recuperado de: https://nicheprogram.org/
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Integracion de las 4M y Protocolos NICHE =~ *~*

Lo que importa Medicacion ) @ Movilidad
. s Manejo de Prevencion y ‘v, Prevencion de
( Vglr(i)z{far(i:é?}nicial @ medicamentos y @ manejo del caidas
g polifarmacia delirium /
| I &) Movilidad temprana
@ familiar y cuidador (sin sedacion G Prevencion de
l excesiva) lesiones por presion
@ ggﬁ;’&'gi‘;ﬁ;‘ @ Continencia (evitar
persona sondas restrictivas)
\ Nutricion e
hidratacion

Las 4M definen qué debemos Lograr, los protocolos NICHE
definen como enfermeria lo hace realidad.

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.




¢Como Sera el Cuidado de Enfermeria en el Futuro”
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La verdadera innovacion en salud sera lograr que las personas mayores salgan del

hospital no solo vivas...

sino funcionales, seguras y emocionalmente cuidadas.

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.
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Atencion Centrada en “What Matters”

El sistema dejara de decidir
Unicamente “qué se puede hacer”.

También preguntara:

“:Qué es importante para esta
persona?”

Eso transforma:

* Decisiones clinicas

* Rehabilitacion

e Metas terapéuticas

* Final devida

* Experiencia hospitalaria

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.
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Prevenir el Deterioro. Preservar la Funcionalidad. &rosro
Promover la Autonomia. Curar con Dignidad

Fuente: Boltz, M., Capezuti, E., Fulmer, T., & Zwicker, D. (Eds.). (2023). Evidence-Based Geriatric Nursing Protocols for Best Practice. Springer Publishing Company.
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El Arte de Cuidar Sera Sostener la Autonomia oo
Enfermeria: El Puente Entre la Perdida y la Dignidad.
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